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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kinder,

recht herzlich mochten wir Sie in unserem Haus begriifen. Wir sind stets darum
bemiiht, Thnen den Aufenthalt so angenehm wie méoglich zu gestalten. Sollten Sie
dennoch Grund zur Beanstandung haben, so zégern Sie nicht und teilen Sie es
uns unverziiglich mit.

Oskars Wirtshaus - Gasthof Hosch
Burggrub 7
91332 Heiligenstadt
Telefon Geschdft: 09198/391
Telefon Privat: 09198/997693
Fax: 09198/ 997694
E-Mail: info@gasthof-hoesch.de
www.gasthof-hoesch.de

Im Folgenden haben wir ein kleines Hauslexikon von A-Z fiir Sie.

Anreise/Abreise

Am Anreisetag steht Thnen Ihr Zimmer ab 14 Uhr zur Verfiigung.

Am Abreisetag sollten Sie das Zimmer bis spdtestens 10.30 Uhr gerdaumt haben.
Thre Rechnung kdnnen Sie wahrend oder nach dem Friihstiick bei Herrn Hosch
bezahlen.

Auto

Aus- und Einladen:

Zum Be- und Entladen Ihres Reisegepdcks kénnen Sie direkt vor die
Eingangstiire fahren. Wdhrend Thres Aufenthaltes stellen Sie Thr Fahrzeug
bitte auf dem Parkplatz gegeniiber vom Gasthof ab.
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Babx
Fiir Thr Baby stellen wir Thnen ein Babybett zur Verfiigung, sprechen Sie uns
bitte an. Selbstverstdndlich befindet sich im Gastraum auch ein Hochstuhl.

Bademantel
Auf Wunsch stellen wir Thnen gerne einen Bademantel zur Verfiigung

Beschwerden
Sollte etwas nicht so sein, wie Sie es wiinschen, so lassen Sie uns dies wissen.
Wir freuen uns natiirlich genauso iiber ein Lob. Danke © |

Decken

Sie wiinschen eine zusdtzliche Decke ins Zimmer? Kein Problem, wir kiimmern uns
gerne darum.

F reizeit

Im Friihstiicksraum liegen zahlreiche Tipps und Anregungen fiir Thre
Freizeitgestaltung aus. Gerne gibt Ihnen Herr Hosch noch in einem personlichen
Gesprdch weitere Anregungen.

Frihstiick

Frihstiickszeit ist von 08:00 Uhr bis 09:30 Uhr im Friihstiicksraum im
Erdgeschoss, dort erwartet Sie ein reichhaltiges Friihstiicksbuffet, damit Sie
gut gestadrkt in den Tag starten konnen.

Fernsehen

Bitte denken Sie an Ihre Zimmernachbarn und stellen Sie das TV- und
Radiogerdt auf Zimmerlautstdrke. Ebenso bitten wir Sie, an den Fernsehern
nichts zu verstellen. Um Energie zu sparen, lassen Sie das Fernsehgerdt bitte
nicht im Stand-by Modus.



Gepdckservi ce

Gerne transportieren wir Thnen Thr Reisegepack
Bitte wenden Sie sich an Herrn Hosch.

Handtiicher

Um die Umwelt nicht unnétig zu verschmutzen nimmt unser Zimmerservice nur
die Handtiicher zum Waschen mit, die auf dem FuBboden liegen. Benutzen Sie
Thr Handtuch mehrmals, so hdngen Sie dies bitte auf.

Halbpension
Unsere Halbpensionsgdste konnen Ihr Abendessen zwischen 18:00 und 20:00

Uhr einnehmen.

Hygieneartikel

Sollten Sie Hygieneartikel, z.B. Zahnbiirste, Zahnseide, Zahncreme, Rasierer,
etc. zu Hause vergesse haben, konnen Sie solche Artikel bei uns im Haus
erwerben.

Kaffee & Tee

Im Frihsticksraum steht ein Wasserkocher, sowie Kaffee & Tee,
welchen Sie kostenlos erhalten, fiir Sie bereit. Bitte bedienen Sie sich selbst.

Liegewiese
Gerne konnen Sie unsere Liegestiihle auf der Terrasse nutzen.

N'dhu’rensi lien

Knopf abgerissen? Wir stellen Thnen fiir kleinere Naharbeiten gerne Ndhzeug
zur Verfiigung.
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Notrufnummern

Arztlicher Bereitschaftsdienst: 01805/191212

zu erreichen Samstag Friih 8:00 Uhr bis Montag Friih 7:00 Uhr.

An gesetzlichen Feiertag vom Feiertag Friih 8:00 Uhr bis auf den dem Feiertag folgenden
Werktag 7:00 Uhr.

Rettungsdienst fiir Notarzt, Krankentransport: 19222 ohne Vorwahl

Feuerwehr 112

Polizei-Notruf 110

Allgemeindrzte

Dr. Landendorfer Heiligenstadt 09198/92820
Dr. Schoppner Heiligenstadt 09198/1213
Zahnarzt

Dr. Dinse Heiligenstadt 09198/798
Apotheke Heiligenstadt 09198/99884
Offnungszeiten

Unsere rustikal eingerichtete, gemiitliche Gaststdtte ist tdglich (auBer Dienstag)
von 9:00 bis 23:00 Uhr gedffnet. Dienstag Ruhetag. Zu diesen Zeiten sind Frau
oder Herr Hosch immer fiir Sie persénlich da.

Rauchen

Im gesamten Haus ist es aus Riicksicht auf andere Gdste und aus gesetzlichen
Griinden nicht erlaubt zu Rauchen. Gerne kénnen Sie auf der Terrasse oder an
der Eingangstiire rauchen.

Schuhputzgerit/Schuhputzutensilien

Im ersten Stock befindet sich ein Schuhputzgerdt, welches Sie gerne benutzen
konnen. Falls Sie weitere Schuhputzutensilien benstigen, wenden Sie sich bitte
an Herrn oder Frau Hosch.




Wc’ische

Waschmaschine, Wadschetrockner, Biigelbrett, sowie Biigeleisen kdnnen bei
Bedarf benutzt werden.
Bitte wenden Sie sich an Frau Hosch.

Zimmer'service

Die Zimmer werden tdglich gereinigt, Handtiicher bei Bedarf gewechselt und der
Miilleimer geleert. Wiinschen Sie diesen Service einmal nicht, so wenden Sie sich
bitte an Frau Hosch.

Zusatzkopfkissen
Auf Wunsch stellen wir Thnen gerne ein zusdtzliches Kopfkissen zur Verfiigung.

Wir wiinschen Thnen ein paar erholsame Tage, schalten Sie vom Alltagsstref ab,
und wiirden uns sehr freuen, Sie wieder als Gast in unserem Haus begriiien zu
kénnen.

Herzlichst Thre
Familie Hosch mit Team
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